
  ۱ی  صفحه    OPFبررسی اجزای چارچوب 

  

 

  

 OPF چارچوببررسی اجزای 

  نعيم اصفهانی

esfahani A@T ce.sharif.edu 

  چکيده

 که در  استIntegratedهای   يکی از متودولوژیOPENدانيم متودولوژی  طور که می همان

در اين تمرين که به .  مطرح شدOPFادامه به عنوان يک چارچوب به نام 

 به بررسی نوع تهيه شده استهای از اين  تر با متودولوژی هدف آشنايی بيش

 Stage و Endeavourهای   از اجزای اين متودولوژی به نامءدو جز

 Endeavour ی  کلمه را به مرحله وStage ی  کلمهدر اين متن. پردازيم می

 در اين نوشته فرض شده که خواننده تا حدی با .ايم را به تلاش برگردانده

 .ناست و از توضيح تمام اصطلاحات پرهيز شده استی مفاهيم موجود در اين چارچوب آش بقيه

  .شوند اند، معمولا به صورت پانوشت ديده می اين اصطلاحات که به فارسی برگردانده شده

  مقدمه

که معمولا  ؛ به طوری نگريسته شودسيستم سعی شده بسيار مجرد به فرآيند توليد OPFدر چارچوب 

ها مهندسی يک متد  در اين چارچوب هدف ما از فعاليت. شوند ه میهای اساسی در بالاترين سطح ممکن ارائ مدل

برای ايجاد امکان مهندسی يک متد که شامل . اين متد پس از مهندسی برای کارمان استفاده خواهد شد. باشد می

ملا اين ع. اند  مطرح شده١ی متدها از متدهای ديگر است، اجزايی به نام مولفه... ی مجدد، تغيير و  ساخت، استفاده

در . ی مجدد را مطرح کرد توان استفاده ها می ی اين مولفه بر پايه. کنند های يک متد را مدل می اجزا يکی از جنبه

 به بررسی ۱در ادامه در بخش . پردازيم ها که تلاش و مرحله هستند می اين نوشته ما به دو زيرنوع از اين مولفه

ها تا حدی که کليات اين   در بررسی هرکدام از اين بخش.يمپرداز  به بررسی مرحله می۲تلاش و در بخش 

ی  کنيم برای استفاده  در اين نوشته سعی می.ايم و قصد بر توضيح کامل نيست موضوعات مشخص شود وارد شده

در صورت وجود ابهام . کنيم ها بسنده می و نمودارها را وارد نکنيم و به توضيح آن! گريز باشيم مناسب از فضا مدل

  . مراجعه کرد [1]توان به سايت اين چارچوب ها می ر هر کدام از بخشد

                                                   
1 Method Components 
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  تلاش. ۱

هايی است که  اين مولفه شامل تمام فعاليت. های متد است طوری که اشاره شد، تلاش يکی از مولفه همان

کنيم  ما سعی میها   تلاشدر .دنده  انجام می٢اجزای کاریتحت به صورت مشارکتی،  ١ توليد کننده يا چنديک

کل يا بخشی از توانند شامل  ها می  اين فعاليت؛را انجام دهيممرتبط  ٣ کاری يا چند محصولهای حول يک فعاليت

ها هم ممکن است  برخی از اين فعاليت.  باشند در مورد محصول کاری...تهيه، نگهداری، رفع نقص و يک عمليات 

توان طی   تلاش را می.های مورد نياز را فراهم کنند سرويستاثير مستقيمی در محصولات کاری نداشته باشند و 

برد   به طور خلاصه، تلاش شامل يک عده فعاليت مرتبط است که در راستای پيش.يک يا چند مرحله انجام داد

تواند تاثير مستقيم و يا غير مستقيم در محصولات و مستندات  شود و می ی عاملان انجام می اهداف به وسيله

  .داشته باشد

توان از آن به صورت مستقيم استفاده کرد، برای استفاده   به اين معنی که نمیی مجرد است يک مولفهش تلا

ها را با توجه به سطح تاثير  اين زيرنوع.  به کار برددنباش  سه زير نوع میهای آن را که از تلاش بايد زيرنوع

  .٦ و سازمان٥، برنامه٤ پروژهعبارتند ازاند و  گذاری کرده نام

  پروژه. ۱-۱

کنيم يکی از دو  در يک پروژه ما سعی می. پروژه يک تلاش تجزيه ناپذير است و به عبارتی واحد تلاش است

مثل مهندسی  (دهيم محوری را که در خود تلاش نيز مطرح بود را پوشش دهيم؛ يا يک سرويس را ارائه می

دهيم و يا  ی انجام داده و تغييری در آن میای از محصول کار  و يا فعاليتی را بر محور نسخه)معکوس سازمان

ای از محصولات  ها تنها حول يک محصول نباشد و مجموعه  البته ممکن است فعاليت.کنيم اساسا توليدش می

  .را پوشش دهند) ی مجدد، برنامه و يا سيستم های قابل استفاده مولفه(مرتبط به هم 

ی در  ، پروژه٧ی در سطح کسب و کار پروژه: شود شخص میپروژه خود انواعی دارد که با توجه به سطح آن م

  .١٠ی در سطح مولفه  و پروژه٩کاربردی در سطح  ، پروژه٨سطح سيستم

های در سطح کسب و کار اصولا سعی در انجام کارهايی اعم از مهندسی مجدد، تغيير روال کاری و يا  پروژه

ها قرار است مشکل  به عبارتی در اين پروژه. و کار دارندتوليد سيستم الکترونيکی برای انجام کارها در سطح کسب 

لزوما الکترونيکی ( محصول .کند مشهودی از سازمان حل شود که به انجام فعاليت و کسب و کار او کمک می

                                                   
1 Producer 
2 Work Units 
3 Work Product 
4 Project 
5 Program 
6 Enterprise 
7 Business Level Project 
8 System Level Project 
9 Application Level Project 
10 Components Level Project 
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 انواع .شود ها در سازمان کاربر و يا مشتری نشسته و کارهای آن از طريق آن انجام می اين نوع پروژه) نيست

  .ها باشند توانند از اين پروژه ها می مطرح شده حول مبتنی بر وب کردن سازمانهای  پروژه

آيد اين نوع  به نظر میهای سطح سيستم توضيحی داده نشده است ولی  در خود چارچوب در مورد پروژه

. شود  يک سازمان توليد میسنجیهايی است که در طی آن يک سيستم مستقل از نياز رای انجام فعاليتپروژه ب

توانند در سطح کسب و کار مورد استفاده قرار گيرند ولی برای آن کسب و کار به صورت خاص  ها می اين سيستم

های  افزاری، مجموعه اطلاعات، نقش افزاری، اجزای نرم ای از اجزای سخت  يک سيستم مجموعه.اند توليد نشده

تواند از   میی يک سازمان خاص آلات پيچيده ع ماشينافزار انوا  به طور مثال توليد نرم.باشد انسانی و مستندات می

  .ها باشد اين نوع پروژه

يک کاربرد را شامل ... توليد، بررسی، ساخت و های حول   که تمام فعاليتکاربردهای در سطح  پروژه

وع در اين ن. شود  مستقل و کاملا در حال کار است که برای سازمان کاربر توليد میءکاربرد يک جز. شوند می

تواند  کاربرد می. توانند از اين کاربرد استفاده کنند ها کاربر خاصی مد نظر نيست و چندين کاربر متفاوت می پروژه

  .افزاری باشد افزار باشد و يا يک محصول صرفا نرم افزار و نرم ای از سخت مجموعه

. ی مجدد است  قابل استفادههای ای از مولفه ها توليد مجموعه های حول مولفه که هدف آن در نهايت پروژه

. پوشانند ی مجدد را می های دارای قابليت استفاده های مورد نياز برای توليد مولفه ها انواع فعاليت اين نوع پروژه

 را ١ها ای از مسئوليت ترين موجودات در اين چارچوب هستند شامل اجزايی هستند که مجموعه ها که معروف مولفه

های مشخصی  با اين موجودات توسط پرتکل. ای دارند  تعيين شده٢ی مشخص و واسط هگيرند و محدود در بر می

ها را نبايد  البته مولفه. ی مجدد و قابل سازگار کردن هستند ها اصولا قابل استفاده مولفه. توان ارتباط برقرار کرد می

  .شوند ها در رابطه با هم استفاده می معمولا مولفه. تغيير داد

  برنامه. ۱-۲

 با .شود شوند، برنامه گفته می  مديريت می٣ای از چند پروژه که به صورت يک واحد مستقل به مجموعه

ها به دست  ی اين پروژه آيد که در صورت مديريت جداگانه مديريت مستقل اين واحدها عوايدی به دست می

 هزينه اختصاص داد و چاچوبی شود ی جدا تکرار می برای يک عملياتی که در چند پروژهتوان  آمد؛ مثلا می نمی

ی اوليه در نهايت از   که هزينهودش میشود باعث  ی اين کار وقتی در چند پروژه تقسيم می عملا هزينه. تعريف کرد

ی مجدد بين  ها ما در عين حال که استفاده  با استفاده از برنامه.تر شود ی هر پروژه کم ی تکرار شونده هزينه

ی نگهداری بين چنيدن  دهيم در نتيجه هزينه ها را کاهش می م، افزونگی در بين پروژهبري ها را بالا می پروژه

ی مرتبط نيز کاری   با استفاده از استاندارد گذاری در بين چنيدين پروژه.دهيم ی مرتبط را کاهش می پروژه

ها   عملا برنامه. باشند...)و ها  ها، تکنولوژی ، معماری٤ها از نظر چارچوب (ها با هم سازگار کنيم که اين پروژه می

ی بين هزينه، زمان و فعاليت را برای آن  های مختلف يک مجموعه است که رابطه ن پروژهنوعی فاکتورگيری بي

  .کند ها بهينه می مجموعه از پروژه

                                                   
1 Responsibilities 
2 Interface 
3 As a unit 
4 Framework 
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  و٣های ترتيبی ، پروژه٢های مرتبط ، پروژه١های خط توليد پروژه: شوند ها به چندين دسته تقسيم می برنامه

  .٤های جايگزين پروژه

مشترکات . های کوچکی دارند ای از محصولات داريم که با هم تفاوت های خط توليد ما خانواده در پروژه

ها را جداگانه  توان به راحتی فاکتور گرفت و برای هر پروژه تفاوت ها وجود دارد را می فراوانی که در بين اين پروژه

  .شود های توصيف سيستم استفاده می ها از زبان شدر اين رو. برای آن پروژه بيان کرد

شوند و با هم مشترکاتی دارند که    هايی هستند که به صورت همزمان انجام می  پروژه،های مرتبط پروژه

  .های يک پروژه در ديگری استفاده کرد هايی از فعاليت توان از قسمت می

ی اول  سازند به اين صورت که پروژه را میهای ترتيبی، به صورت پشت سر هم يک کل معنی دار  پروژه

شود و  ی بعدی به عنوان ورودی استفاده می های دارد که توسط پروژه دهد و خروجی ای را انجام می کارهای اوليه

  .شود ها در نهايت يک محصول کامل ساخته و تحويل داده می در طی اين پروژه

به طور مثال برای کسب . است کاملا جای هم را بگيرندهايی هستند که قرار  های جايگزين هم پروژه پروژه

بازار بايد سريعا کلياتی از پروژه هر چند غير عملياتی را بيرون داد و سپس محصول نهايی با در نظر گرفتن تمام 

های بارز اين  های مايکروسافت و اينتل نمونه شرکت. مشخصات فنی و به طور کامل عملياتی جايگزين آن شود

  .کرد هستند نوع عمل

  سازمان. ۱-۳

های مرتبط با هم هستند که تحت يک واحد مستقل مديريت  ای از برنامه سطح بالاترين نوع تلاش، مجموعه

گيرند و مشترکات تا حد ممکن در سطح  ها معمولا خيلی مورد استفاده قرار نمی  اين سطح از تلاش.شوند می

معمولا . ها را بيرون بکشد کند مشترکات بين برنامه ی میاين سطح عملا سع. شوند برنامه بيرون کشيده می

تواند   اين سطح از فاکتور گيری می.شود ی يک متد استاندارد می استفاده از اين سطح از فاکتورگيری باعث ارائه

  .های بسيار بزرگ صورت گيرد های مختلف و در شرکت بين حوزه

  .تواند در مورد سازمان نسبت به برنامه بيان شود یهای که در مورد خود برنامه بيان شد م تمام خوبی

  مرحله. ۲

بندی انجام کارها در روال اعمال  در اين مولفه ما به زمان. ی متد است های عمده مرحله نيز يکی از مولفه

  مرحله اصولا به.اند شدهای واحدهای کاری از نظر زمان مرتبط با هم تشکيل  مجموعهاز کارها . پردازيم متد می

های  های زمانی و يا نقطه  زبانی برای بيان بازه٥ها شود توليد کننده دهد و باعث می ها يک نظم زمانی می تلاش

                                                   
1 Product Line Projects 
2 Related Projects 
3 Sequential Projects 
4 Variant Projects 
5 Producers 
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ريزی  های برنامه های واقعی و نيز زمان توان در مورد زمان با استفاده از اين امکان می. زمانی خاص داشته باشند

  .شده صحبت کرد

 و ١دار ی مدت مرحله:  نوع دارد که عبارتند اززيردو جرد است و ی م مرحله نيز مانند تلاش يک مولفه

ها  هايی دارند، در استفاده از يک نوع مرحله که محمل تلاش ها خود نيز زيرنوع  اين زيرنوع. است٢مدت ی بی مرحله

  .خواهد بود بايد نوع تلاش مرتبط را نيز در نظر گرفت

  مدت ی بی مرحله. ۲-۱

در اين نقاط يک يا چند محصول کاری کامل . کنيم ای خاص در زمان را مدل می ها نقطه هبا اين نوع از مرحل

ی زمانی بر  ممکن است اين نقاط به اين صورت هم ديده شوند که يک يا چند واحد کاری تا آن نقطه. شوند می

. هاست ه تلاش هدف اصلی از اين نوع مراحل سازماندهی زمانی ب.روی محصول کاری خاصی اعمال شده باشند

ريزی کند و واحدهای کاری را  سازند تا برای توليد محصولات کاری برنامه  اين نوع مراحل توليد کننده را قادر می

  .ی زمانی مشخص کند در محدوده

 .٤گرهای کوچک  و نشان٣ی برجسته مرحله: اين نوع از مرحله نيز مجرد است و دو زيرنوع دارد

  ی برجسته مرحله. ۲-۱-۱

ای  مجموعه(ای از اهداف  ی عمده ها مجموعه های اساسی در فرآيند تحويل که در آن نوع از مرحله زماناين 

 .کند اند را مشخص می به ثمر نشسته...) ای از محصولات کاری تحويل داده شده و  از کارها تکميل شده، مجموعه

شود و اهدافی که تا زمان خاص بايد به  ن میهای مهم در يک فاز بيا بندی های برجسته زمان با استفاده از مرحله

کند و  ها را مشخص می های خاصی در فعاليت جا که اين نوع مرحله زمان  از آن.شوند ها رسيد مشخص می آن

 ديد که کمابيش با  راهای زيادی از اين نوع مرحله توان نمونه هايی را دارند می معمولا تمام متدها چنين زمان

، فاز ٦سازی کسب و کار ، فاز بهينه٥فاز استراتژی کسب وکار: شوند بندی می  دستهتلف فعاليتتوجه به فازهای مخ

  .٩، فاز تحويل٨، فاز ساخت٧آغاز

هايی  ها زمان های برجسته در هرکدام از اين دسته مرحله. توضيح هرکدام از اين فازها کمابيش مشخص است

ی فاز  های برجسته به طور مثال در مرحله. بايد افتاده باشدکنند که يک اتفاق در راستای آن دسته  را مشخص می

                                                   
1 Stage With Duration 
2 Stage Without Duration 
3 Milestone 
4 Inch Pebble 
5 Business Strategy Phase 
6 Business Optimization Phase 
7 Inception Phase 
8 Construction Phase 
9 Delivery Phase 
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ی فاز ساخت اتمام  های برجسته  را داريم و يا در مرحله١انداز استراتژی کسب و کار، تکميل شدن سند چشم

  .سازی را داريم پياده

  گرهای کوچک نشان. ۲-۱-۲

رسد که با استفاده از اين نوع  ه نظر میدر مورد اين نوع مرحله در منابع موجود اطلاعاتی يافت نشد ولی ب

العجل هستند و  های برجسته که مانند ضرب عملا در برابر مرحله. شود ها روند پيشرفت فعاليت مشخص می مرحله

افتند را  پردازند اين نوع از مراحل بايد روند پيشرفت کار و اتفاقاتی که در حين انجام کار می  میی کار به نتيجه

  .مشخص کنند

  دار ی مدت مرحله. ۲-۲

 اين نوع .شوند کند که در طی آن يک يا چند واحد کاری انجام می  را مدل می ی زمانی دار بازه ی مدت مرحله

ها  های زمانی در اختيار توليد کننده دهند و زبانی را برای بيان بازه ها می از مراحل يک نظم کلی زمانی به تلاش

ريزی اتفاق خواهند  هايی که بنا بر برنامه افتند و نيز بازه هايی که اتفاق می ان بازهتو با اين زبان می. دهند قرار می

  .افتاد را بيان کرد

مجرد است و دارای سه زير نوع ) مدت ی بی مرحله(ی ديگر هم سطح خود  اين نوع مرحله هم همانند مرحله

  .٤توليد و ٣، فاز٢چرخه: به قرار زير است

  توليد. ۲-۲-۱

ی اين مرحله يک فاز به   به وسيله. است٥دار جزئی از يک فاز است و نام ديگر آن تکرار ی زمان اين مرحله

بندی کوتاه مدت غير رسمی در اختيار  شود و عملا يک مکانيزم زمان های کوچک و قابل مديريت شکسته می تکه

های اوليه  توليد. ا يک ماه استها معمولا خيلی کوتاه و بين يک هفته ت  مدت زمان اين مرحله.گيرد ما قرار می

 ٨های عملياتی ی نيازمندی  به مرور زمان برپايه، اما٧ی معماری هستند  و بر پايه٦های کيفی ی نيازمندی برپايه

 را افزايشیشود که هم تکرار و هم ايجاد   ناميده می٩افزايشمعمولا اين مرحله به اين دليل تکرار و يا  .شوند می

  .شود شامل می
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  فاز. ۲-۲-۲

کند و شامل تعدادی توليد و علامت  داری است که يک چرخه را به اجزای منطقی افراز می ی مدت مرحله

های زمانی يکنواخت و  ها به بازه  منظور از فازها شکستن چرخه.ی برجسته است گذاری شده با چندين مرحله

ی تقسيم و حل  ازمان پيدا کرده و اجازهی توليد س ی عمر و چرخه کنترل پذير است، با استفاده از فازها چرخه

  .کنيم کردن مشکل را پيدا می

 ١فازهای مديريت کسب و کار: شوند های مجردی هستند که در کل به دو نوع فاز تقسيم می فازها هم مولفه

زی سا فاز استراتژی کسب وکار، فاز بهينه:   فازهای مديريت کسب و کار عبارتند از.٢کاربرد /و فازهای سيستم 

، فاز ٣ اوليهفاز آغاز، فاز ساخت، فاز فرآوری: کاربرد نيز شامل موارد زير هستند/ فازهای سيستم . کسب و کار

 در جدول زير به طور خلاصه توضيح هرکدام از اين .٦ و فاز بازنشستگی٥، فاز تحويل، فاز استفاده٤فرآوری کامل

 به دليل محدوديت فضا وارد جزئيات اند بنابراين ها ديده شده اين فازها در بسياری از متودولوژیبينيم  فازها را می

  .شويم فازها نمی

  

  فازهای مديريت کسب و کار

  های جديد برای کل يا قسمتی از سازمان مشتری ها و معماری ی استراتژی تهيه  وکار کسب یاستراتژ

  ها ها و معماری ی اعمال و بهبود تدريجی استراتژی هسازی کل يا قسمتی از سازمان مشتری به وسيل بهينه  کار و کسب یساز بهينه

  کاربرد/ فازهای سيستم 

  ی پروژه در مراحل بعدی تصميم گرفت اند که بتوان بر سر اهداف و حوزه ها و معماری تا حدی ساخته شده نيازمندی  آغاز

   رسيده استی سيستم و واحدهای کاری تحويل دادنی مربوطه به پايان ی اوليه ساختن نسخه  ساخت

  شود تعداد اندکی سيستم اوليه ساخته می  اوليه یفرآور

  شوند ها با نرخ بالا ساخته می سيستم  کامل یفرآور

  کند ها می شود و مشتری شروع به استفاده از آن های کاربردی به مشتری داده می يک يا تعدادی از برنامه  تحويل

  .شود مان مشتری استفاده میی برنامه توسط اعضای ساز آخرين نسخه  استفاده

  شوند ی مجدد نگهداری می روند و يا برای استفاده افتد و اجزای آن يا از بين می سيستم از کار می  یبازنشستگ

  

  چرخه. ۲-۲-۳

انداز کلی  ی آن ايجاد چشم  يا چند فاز مرتبط را در بر دارد و وظيفهی سطح بالاست که يک يک مرحله

دهد و  های برجسته می ها و مرحله باشد و ساختار کلی و سطح بالايی به فعاليت ن میپروژه از لحاظ فازهای آ

 فرآيندهای آبشاری و .ها، جذب نيروها و منابع انجام شود ريزی کلان در مورد فعاليت دهد برنامه امکان می
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، ٢، افزايشی١تکراری: د ازتوانند صفاتی داشته باشند که عبارتن ها می  چرخه.های موجودند  چرخه مارپيچی از نمونه

  .٥، محدود به زمان٤، قراردادی٣موازی

ها را بهبود  شود تا آن های کاری موجود اعمال می تکراری يعنی واحد کاری چندين بار بر روی محصول

  .ها وفق دهد ها را با تغيير در نيازمندی بخشد، مشکلاتشان را رفع کند و يا آن

شوند تا يک محصول کاری جديد ايجاد کنند و يا  دهای کاری تکرار میافزايشی خاصيتی است که در آن واح

ها  های توليد از آن جهت افزايشی هستند که سيستم  چرخه.خاصيتی را به يک مخصول کاری موجود اضافه کنند

  .توانيم کل آن را يک دفعه توليد کنيم نسبتا بزرگند و نمی

ه است دلالت بر اين دارد که چندين توليد کننده در های يک مرحل موازی بودن که يکی ديگر از خاصيت

  .دهند  را انجام می٦يک لحظه و به طور همزمان وظايفی

شرط و   پيش(ی بين فازها و توليدها بر مبنای ادعاها  قراردادی بودن يک چرخه به اين معناست که رابطه

  .باشد  می) شرط پس

ريزی ابتدا و انتهای  ن مدت زمان يک مرحله به برنامهدر نهايت محدود به زمان بودن حالتی است که در آ

دهد در انتهای آن قرار  ی برجسته که انتهای اين چرخه را نشان می مثلا يک مرحله. شود آن مشخص و ثابت می

  .گيرد می

، ٧ی مهندسی کسب و کار چرخه: هايی مجرد هستند که دارای سه زير نوع هستند ها نيز مرحله چرخه

 .٩ی ايجاد و چرخه ٨ی عمر چرخه

  ی مهندسی کسب و کار چرخه. ۲-۲-۳-۱

ها ساختار کسب و کار سازمان مشتری مهندسی يا مهندسی مجدد  شامل تمام فازهايی است که طی آن

استراتژی کسب وکار، : باشد  اين چرخه شامل فازهای زير می.باشد  و وظايف آن همانند خود چرخه می.شود می

  .سازی کسب و کار بهينه

  ی عمر چرخه. ۲-۲-۳-۲

ی اساسی توليد، استفاده و يا از کار  شود که در طی آن يک سيستم، برنامه و يا مولفه شامل تمام فازهايی می

ی سيستم، برنامه و يا مولفه است تا نياز سازمان مشتری را برآورده کند و   هدف از اين چرخه تهيه.شود برکنار می

عمر سيستم، برنامه و يا مولفه از آغاز تا پايان  از اين چرخه ديد کلی نسبت به با استفاده. به او تحويل داده شود
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 اين چرخه معمولا شامل فازهای زير .های برجسته را مشخص کنيم ها و مرحله توانيم فعاليت خواهيم داشت و می

  .یبازنشستگ و استفاده تحويل، ، کامل یفرآور ، اوليه یفرآور ساخت، آغاز،: است

  ی ايجاد  چرخه.۲-۲-۳-۳

باشد، تمام فازهايی که به نحوی با توليد و تحويل يک  ی عمر می ای از چرخه در اين چرخه که زير مجموعه

 سيستم،  و تحويلی اين چرخه توليد وظيفه. گيرند ی اساسی سرو کار دارند قرار می سيستم، برنامه و يا مولفه

های برجسته را در  اين چرخه امکان برقرای مرحله.  نياز داردکه سازمان مشتری به آنای است  برنامه و يا مولفه

 ساخت، آغاز،: کنند  فازهای زير معمولا در اين چرخه نقش ايفا می.دهد انداز به توليد به ما می ايجاد چشمضمن 

  .تحويل و کامل یفرآور ، اوليه یفرآور
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